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D AT E NS C H UTZ E RKLÄRU N G  ( D S E )

Sehr geehrte Nutzer,

Gestützt auf Artikel 13 der schweizerischen Bundesverfassung und den datenschutzrechtlichen 

Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede Person Anspruch auf Schutz ihrer 

Privatsphäre sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer persönlichen Daten. Die Betreiber dieser 

Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personen-

bezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie 

dieser Datenschutzerklärung.

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemühen wir uns, die Datenbanken so gut wie 

möglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor Fälschung zu schützen.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per 

E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch 

Dritte ist nicht möglich.

Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 

von Daten gemäss der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Diese Website kann grund-

sätzlich ohne Registrierung besucht werden. Dabei werden Daten wie beispielsweise aufgerufene 

Seiten bzw. Namen der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit zu statistischen Zwecken auf dem 

Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar auf Ihre Person bezogen werden. Perso-

nenbezogene Daten, insbesondere Name, Adresse oder E-Mail-Adresse werden soweit möglich 

auf freiwilliger Basis erhoben. Ohne Ihre Einwilligung erfolgt keine Weitergabe der Daten an Dritte.

Die Details, die rechtlichen Grundlagen und Ihre einhergehenden Rechte finden Sie im Folgenden 

Dokument.
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1.	 Allgemeines

Geltungsbereich 		  Diese Datenschutzerklärung (DSE) gilt für jegliche Nutzung im Zusammen-

		  hang mit dem Webauftritt www.old-fashion-bar.ch und den zugehörigen 	

		  Angeboten und E-Mailadressen.

Geltungsumfang 		  Diese DSE ist auf alle Datenbearbeitungen der Betreiberin anwendbar.

Verantwortliche Stelle 	Der Inhaber der Datensammlung rsp. der Verantwortliche 

		  i.S.v. Art. 3 lit. i DSG (Art. 13 ff nDSG) ist:

		  Old Fashion Bar AG

		  Fraumünsterstrasse 13

		  Postfach auf S. 12 eingeben

		  8001 Zürich

		  Tel.: 044 225 18 88

		  E-Mail: info@old-fashion-bar.ch

		  Webseite: www.old-fashion-bar.ch

Aufsichtsbehörde Eidgenössischer Öffentlichkeits- und Datenschutzbeauftragter, EDÖB, Feld-

egg weg 1, 3003 Bern, Schweiz, https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/de/home.html

Integraler Bestandteil dieser DSE sind des Weiteren, soweit anwendbar, die Allgemeinen Ge-

schäftsbe dingungen (AGB) und die Allgemeinen Nutzungsbedingungen (ANB).

2.	 Begriffe

«Verantwortlicher», «Betreiberin», «Sitz der Betreiberin» vgl. oben «verantwortliche Stelle»

Gesetzesabkürzungen: Bundesgesetz über den Datenschutz (DSG, SR 235.1); Verordnung zum 

Bundesgesetz über den Datenschutz (VDSG, SR 235.11), neues schweizerisches Datenschutzgesetz 

(nDSG, tritt per 01.09.2023 in Kraft); neue Verordnung zum Bundesgesetz über den Datenschutz 

(nVDSG, tritt per 01.09.2023 in Kraft).

Bearbeitung (DSG) resp. Verarbeitung ist jeder Umgang mit Personendaten, unabhängig von den 

angewandten Mitteln und Verfahren, insbesondere das Beschaffen, Aufbewahren, Verwenden, 

Umarbeiten, Bekanntgeben, Archivieren oder Vernichten von Daten.

Auftragsbearbeiter (DSG) resp. Auftragsverarbeiter ist eine natürliche oder juristische Person, 

Behörde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verant-

wortlichen verarbeitet.

3.	 Zweck und Art der Datenbearbeitungen

Bei der Bereitstellung dieser Webseite werden personenbezogenen Daten bearbeitet. Zu die-

ser Datenkategorie gehören die IP-Adressen oder Domänennamen der Computer, die von den 

Nutzern verwendet werden und die sich mit der Website verbinden, die URI-Adressen (Uniform 
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Resource Identifier) der angeforderten Ressourcen, die Uhrzeit der Anfrage, die zur Übermittlung 

der Anfrage an den Server verwendete Methode, die Grösse der als Antwort erhaltenen Datei, der 

numerische Code mit dem Status der vom Server erhaltenen Antwort (erfolgreich, Fehler usw.) und 

andere Parameter, die sich auf das Betriebssystem und die Computerumgebung beziehen. Diese 

Daten werden insbesondere zu folgenden Zwecken verwendet: Erlangung von anonymisierten, 

statistischen Informationen über die Nutzung der Website und Prüfung der ordnungsgemässen 

Funktion der Website.

Die proaktive Kontaktaufnahme über (Kontakt-)Formulare oder an die auf dieser Website angege-

benen E-Mailadressen impliziert die Einwilligung in die anschliessende Datenbearbeitungen, die für 

die Beantwortung der Anfragen oder die Erbringung der gewünschten Dienstleistung erforderlich 

sind. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

4.	 Rechtsgrundlage der Bearbeitung

Die von den Nutzern zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten werden von der Betrei-

berin mit unterschiedlichen Methoden und Rechtsgrundlagen verarbeitet (Art. 4 und Art. 13 Abs. 2 

DSG resp. Art. 6 und Art. 31 Abs. 2 nDSG):

•	 Die Nutzer haben in die Verarbeitung der personenbezogenen Daten eingewilligt.

•	 Die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die Nutzer 

 	 sind, oder für die Durchführung vorvertraglicher Massnahmen erforderlich, die auf Wunsch  

	 der Nutzer erfolgen.

•	 Die Verarbeitung ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, die für den 	

	 Verantwortlichen gilt.

•	 Die Verarbeitung ist für die Verfolgung des berechtigten Interesses des Verantwortlichen 	

	 erforderlich.

5.	 Umfang der Kenntnisse und der Datenkommunikation

Die erhobenen personenbezogenen Daten können zu den in den obigen Punkten genannten Zwe-

cken der Datenverarbeitung gemäss den Voraussetzungen Art. 10a DSG (Art. 9 nDSG) an Mitarbei-

ter oder Dritte («Auftragsbearbeiter») weitergegeben werden.

Die vollständige Liste der externen Parteien, an die Ihre Daten weitergegeben werden können, ist 

auf Anfrage postalisch oder per E-Mail mittels Auskunftsbegehren erhältlich.

Bitte beachten Sie, dass die Weitergabe personenbezogener Daten an öffentliche oder private Or-

gane nur dann erfolgt, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben oder für die Erfüllung vertraglicher Auf-

gaben erforderlich ist.
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6.	 Datenübermittlung

Die Verwaltung und Speicherung der personenbezogenen Daten erfolgt auf Servern des Verant-

wortlichen bzw. von in dieser Datenschutzerklärung bezeichneten Drittunternehmen, welche sich 

i.d.R. innerhalb der Schweiz bzw. der Europäischen Union befinden. Für Datenexporte in Länder 

ausserhalb der Schweiz bzw. der Europäischen Union hat die Betreiberin geeignete Massnahmen 

i.S.v. Art. 6 Abs. 2 DSG (Art. 16 ff nDSG und Art. 8-12 nVDSG) ergriffen.

Die Betreiberin hat jederzeit das Recht, sofern erforderlich, den Standort der Server innerhalb der 

Schweiz oder in Länder zu verlegen, in welchen ein angemessenes Schutzniveau gemäss Art. 6 Abs. 

1 DSG (Art. 16 ff nDSG) gewährleistet werden kann. Hierfür wird in erster Linie auf die Staatenliste 

des eidgenössischen Datenschutzbeauftragen (EDÖB) abgestellt, welche hier abgerufen werden 

kann: Übermittlung ins Ausland (admin.ch) Die Betreiberin behält sich für die übrigen Länder das 

Recht vor mittels anderer anerkannter Massnahmen ein angemessenes Schutzniveau sicherzu-

stellen, so insbesondere mittels Beizug von Standardvertragsklauseln (SCCs) des EDÖB, mittels 

Verpflichtung der Einhaltung von brancheninternen Verhaltenskodizes (CoCs) oder mittels verbind-

licher konzerninterner Vorschriften (BCRs).

7.	 SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung

Wenn Sie Ihre Daten auf Webseiten eingeben, Online-Bestellungen aufgeben oder E-Mails über 

das Internet verschicken, müssen Sie immer damit rechnen, dass unberechtigte Dritte auf Ihre 

Daten zugreifen. Einen vollständigen Schutz vor solchen Zugriffen gibt es nicht. Wir setzen jedoch 

alles daran, Ihre Daten bestmöglich zu schützen und die Sicherheitslücken zu schliessen, soweit es 

uns möglich ist. Ein wichtiger Schutzmechanismus ist die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung unserer 

Website, die dafür sorgt, dass Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen wer-

den können. Sie erkennen die Verschlüsselung an dem Schloss-Icon vor der eingegebenen Inter-

netadresse in Ihrem Browser und daran, dass unsere Internetadresse mit https:// beginnt und nicht 

mit http://.

8.	 Dauer der Datenspeicherung

Die Sie betreffenden Daten werden für einen Zeitraum, der nicht länger ist, als es für die Erreichung 

der Zwecke, für die die Daten verarbeitet werden, erforderlich ist oder für einen Zeitraum, der nicht 

länger ist, als es zur Erfüllung der gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich ist, gespeichert. Wir 

prüfen regelmässig, ob Daten gelöscht werden können.

9.	 Rechte der Nutzer

Wir informieren Sie, dass Sie hinsichtlich der von dem Unternehmen verarbeiteten Daten jederzeit Ihre 
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Rechte gemäss Art. 5 Abs. 2 und Art. 8 DSG (Art. 25-29 und Art. 32 Abs. 1 nDSG) postalisch oder 

per E-Mail ausüben können. Die Betreiberin behält sich das Recht vor die Bearbeitung Ihres Unter-

nehmens von der Zustellung eines Identitätsnachweises abhängig zu machen. 

Der Verantwortliche unterrichtet Sie unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb eines Monats nach 

Eingang der Anfrage, über die Massnahmen, die im Hinblick auf die Anfrage ergriffen wurden. 

Diese Frist kann erforderlichenfalls unter Berücksichtigung der Komplexität und der Anzahl der 

Anfragen um zwei Monate verlängert werden (Art. 1 Abs. 4 VDSG, Art. 25 Abs. 7 nDSG). Der Ver-

antwortliche unterrichtet die betroffene Person innerhalb eines Monats nach Eingang der Anfrage 

über diese Verlängerung und die Gründe für die Verzögerung.

9.1.	 Auskunftsrechte

Sie können von der Betreiberin eine Bestätigung über das Vorhandensein oder Nichtvorhanden-

sein von Sie betreffenden personenbezogenen Daten und in diesem Fall Zugang zu den folgenden 

Informationen erhalten: 

• 	 Zweck der Verarbeitung,

•	 Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten,

•	 Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die die personenbezogenen Daten weiter- 

	 gegeben wurden oder werden, insbesondere wenn es sich um Empfänger aus Drittlän-	

	 dern oder internationale Organisationen handelt;

•	 Speicherdauer personenbezogener Daten oder, falls dies nicht möglich ist, die Kriterien  

	 für die Festlegung dieser Dauer; 

•	 Wurden die Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben, werden alle verfügbaren 	

	 Informationen über deren Herkunft mitgeteilt;

•	 Das Vorhandensein einer automatisierten Entscheidungsfindung und in diesem Fall aus- 

	 sagekräftige Informationen über die verwendete Logik sowie die Bedeutung und die vor- 

	 aussichtlichen 	Folgen einer solchen Verarbeitung für die betroffene Person;

•	 Das Vorhandensein angemessener Garantien im Sinne von Art. 6 Abs. 2 lit. a DSG (Art. 16 	

	 Abs. 2 nDSG) hinsichtlich der Übermittlung an Drittländer oder internationale Organisationen. 

9.2.	 Berichtigung, Löschung etc.

Darüber hinaus können Sie die Aktualisierung, Berichtigung oder die Löschung im Rahmen der 

gesetzlichen Bestimmungen oder die Anonymisierung der Daten und die Einschränkung der Ver-

arbeitung verlangen.

9.3.	 Widerruf der Einwilligung

Sie haben jederzeit das Recht, die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, 

sofern hierzu eine Einwilligung notwendig war, zu widerrufen.
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9.4.	 Daten Portabilität

Sie können ab 01.09.2023 die Herausgabe und/oder Übertragung automatisierter elektronisch ver-

arbeiteter Daten verlangen, die auf Grundlage einer Einwilligung oder eines Vertrags bereitgestellt 

wurden und die sonstigen Voraussetzungen erfüllt sind (Art. 28 nDSG).

10.	 Cookies

Diese Website verwendet Cookies. Cookies sind Textdateien, die Daten von besuchten Websites 

oder Domains enthalten und von einem Browser auf dem Computer des Benutzers gespeichert 

werden. Ein Cookie dient in erster Linie dazu, die Informationen über einen Benutzer während oder 

nach seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes zu speichern. Zu den gespeicherten Anga-

ben können z.B. die Spracheinstellungen auf einer Webseite, der Loginstatus, ein Warenkorb oder 

die Stelle, an der ein Video geschaut wurde, gehören. Zu dem Begriff der Cookies zählen wir ferner 

andere Technologien, die die gleichen Funktionen wie Cookies erfüllen (z.B. wenn Angaben der Nut-

zer anhand pseudonymer Onlinekennzeichnungen gespeichert werden, auch als „Nutzer-IDs“ be-

zeichnet) Einige der Zwecke, für die Cookies installiert werden, können Ihre Einwilligung erfordern.

10.1.	 Kategorien von Cookies

Die folgenden Cookie-Typen und Funktionen werden unterschieden:

Technische / wesentliche Cookies: Diese Art von Cookies gewährleistet, dass unsere Website ord-

nungsgemäss funktioniert. Sie regeln die Grundfunktionen wie die Seitennavigation, die Sicherheit 

und die Ladezeit.

Funktionale Cookies: Diese Cookies ermöglichen es der Website, sich an Ihre Präferenzen oder 

Entscheidungen zu erinnern (z. B. Sprache oder Region). Ihr Ziel ist es, Ihnen ein angenehmes Surf-

erlebnis zu bieten.

Analytische Cookies: Diese Cookies sammeln Informationen über die Demografie und das Ver-

halten der Nutzer auf der Website, um den Erfolg unserer verschiedenen Inhalte und Dienste zu 

überwachen und sie gegebenenfalls zu verbessern.

Sitzungs-Cookies: Hierbei handelt es sich um temporäre Cookie-Dateien, die der Website helfen, 

Ihre Sitzung offen zu halten, während Sie sich durch viele Seiten bewegen. Sie werden erzeugt, wenn 

Sie sich anmelden, und werden gelöscht, wenn Sie sich von Ihrem Profil abmelden. Permanente 

Cookies: Permanente Cookies helfen der Website, sich Ihre Informationen und Einstellungen zu 

merken, wenn Sie sie in Zukunft besuchen.

First-, Second-, Third Party Cookies: Erstanbieter Cookies werden von der Sitebetreiberin direkt 

gesetzt. Zweitanbieter Cookies werden durch eingebundene Plugins (z.B. Instagram, YouTube) 

gesetzt. Drittanbieter Cookies stehen nicht in unmittelbaren Zusammenhang mit dem konkreten 

digitalen Angebot, sondern verfolgen website-übergreifende Zwecke, welche oftmals die Analyse 

des Verhaltens bezwecken.
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10.2. Hinweis zu den Rechtsgrundlagen

Auf welcher Rechtsgrundlage wir Ihre personenbezogenen Daten mithilfe von Cookies verarbeiten, 

hängt davon ab, ob wir Sie um eine Einwilligung bitten. Falls dies zutrifft und Sie in die Nutzung von 

Cookies einwilligen, ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Ihrer Daten die erklärte Einwilligung. 

Andernfalls werden die mithilfe von Cookies verarbeiteten Daten auf Grundlage unserer berech-

tigten Interessen (z.B. an einem betriebswirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebotes und 

dessen Verbesserung) verarbeitet oder, wenn der Einsatz von Cookies erforderlich ist, um unsere 

vertraglichen Verpflichtungen zu erfüllen.

10.3.	 Speicherdauer

Sofern wir Ihnen keine expliziten Angaben zur Speicherdauer von permanenten Cookies mitteilen 

(z. B. im Rahmen eines sog. Cookie-Opt-Ins), gehen Sie bitte davon aus, dass die Speicherdauer bis 

zu zwei Jahre betragen kann.

11.	 Kontaktanfragen

Dem Besucher stehen auf unserer Website diverse Kontaktmöglichkeiten für folgende Zwecke zur 

Verfügung: Presseanfragen, Anmeldung für spezifische Events, Spontanbewerbungen, sonstige 

Kontaktaufnahmen und Anfragen. 

Es werden nur jene Personenangaben erfragt, welche für die Beantwortung bzw. Bearbeitung 

der Anfrage erforderlich sind. Die Pflichtfelder (mindestens Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, 

Telefon und Textnachricht) sind speziell (*) gekennzeichnet. Die vom Nutzer eingegebenen Kontakt-

daten werden bei der Betreiberin von den zuständigen Mitarbeitern ausschliesslich zum jeweils auf 

dem Formular angegebenen Zweck bearbeitet.

Bei den Kontaktformularen werden die erhobenen Angaben mittels der hinterlegten E-Mail-Ad-

ressen an die zuständige Stelle zur Bearbeitung weitergeleitet und zur datentechnischen Sicherung 

zusätzlich im Content Management System (CMS) abgespeichert. Diese Daten geben wir nicht 

ohne Ihre Einwilligung weiter.

Nach einer abschliessenden Beantwortung und Abwicklung einer Kontaktaufnahme bzw. nach 

Wegfall des Grundes für die Bearbeitung werden die erhobenen Personendaten des Nutzers ge-

löscht, es sei denn der Löschung steht eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegen, der Vor-

gang ist wegen eines allfälligen späteren oder bestehenden Vertragsverhältnisses zwischen der 

anfragenden Person und der Betreiberin zu dokumentieren, der Nutzer hat vorgängig, bei der 

Formulareingabe seine ausdrückliche Einwilligung zur weiteren Verwendung der Angaben (z.B. zu 

Werbezwecken, Aufnahme in Bewerberdatenbank; Newsletter) gegeben.
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12.	 Auftragsbearbeiter

Zur Bereitstellung unseres Angebots nutzen wir die nachfolgend aufgeführten Dienstleistungen von 

verschiedenen Dienstleistern, sogenannten Auftragsbearbeitern. Die Betreiberin hat geeignete 

Massnahmen i.S.v. Art. 10a DSG (Art. 9 nDSG und Art. 6 nVDSG) zur Sicherstellung des Daten-

schutzes veranlasst.

13.	 Hosting

Diese Website wird von der hosttech GmbH, Seestrasse 15a, 8805 Richterswil, gehostet. Der Hoster 

speichert alle Daten unserer Website. Dazu gehören auch alle personenbezogenen Daten, die au-

tomatisch oder durch Ihre Eingabe erfasst werden. Das können insbesondere sein: Ihre IP-Adresse, 

aufgerufene Seiten, Namen, Kontaktdaten und -anfragen sowie Meta- und Kommunikationsdaten. 

Bei der Datenverarbeitung hält sich der Hoster an unsere Weisungen und verarbeitet die Daten 

stets nur insoweit, als dies erforderlich ist, um die Leistungspflicht uns gegenüber zu erfüllen.

14.	 Dienste von Google

14.1.	 Allgemeines

Diese Website verwendet verschiedene Dienste von Google Ireland Limited und von Google LLC. 

Google LLC und Google Ireland Limited werden nachfolgend «Google» genannt.

Diese Dienste verwenden unter anderem Cookies und infolgedessen können Daten an Server von 

Google in den USA übertragen werden. Google hat sich verpflichtet, einen angemessenen Daten-

schutz gemäss dem amerikanisch-europäischen und dem amerikanisch-schweizerischen Privacy 

Shield zu gewährleisten. Weitere Informationen finden sich hier https://policies.google.com/privacy.

14.2.	 Google Maps

Diese Website nutzt das Angebot von Google Maps. Dadurch können wir Ihnen interaktive Karten 

direkt in der Website anzeigen und ermöglichen Ihnen die komfortable Nutzung der Karten-Funk-

tion. Durch den Besuch auf der Website erhält Google die Information, dass Sie die entsprechende 

Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhängig davon, ob Google ein 

Nutzerkonto bereitstellt, über das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie 

bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zu-

ordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons 

ausloggen. Google speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie für Zwecke der Werbung, 

Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung 

erfolgt insbesondere (selbst für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter 

Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks über Ihre Aktivitäten auf unserer Website 
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zu informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wo-

bei Sie sich zur Ausübung dessen an Google richten müssen. Weitere Informationen zu Zweck und 

Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google erhalten Sie neben weiteren 

Informationen zu Ihren diesbezüglichen Rechten und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutze Ihrer 

Privatsphäre unter: www.google.de/intl/de/policies/privacy.

14.3.	 Google Fonts

Diese Website verwendet Google Fonts, welche gemäss Google nicht mit anderen Google Diensten 

verknüpft sind. Google Fonts ist ein wichtiger Bestandteil unserer Webauftritts, um Besuchern eine 

qualitativ hochstehende Webpage anzubieten.

Die Schriftarten werden über fonts.gstatic.com und fonts.googleapis.com bezogen, weswegen 

gewisse personenbezogene Daten so insbesondere Ihre IP-Adresse an Google übermittelt werden. 

Cookies werden keine gespeichert.

15.	 Aleno

Auf unserer Website nutzen wir die Restaurantmanagementsystem Aleno der aleno AG, Aeger-

terstrasse 6, 8003 Zürich. Die Nutzung von aleno ermöglicht uns, persönliche Informationen über 

unsere Gäste («Gästedaten») elektronisch zu erfassen.

Die Erfassung von Gästedaten ermöglicht uns, ihre Reservierungsanfrage zu verarbeiten und si-

cherzustellen, dass der von Ihnen gewünschte Tisch auf ihren Namen reserviert wird und wir bei 

Bedarf mit Ihnen in Verbindung treten können. Die Rechtsgrundlage für die Verwendung von aleno 

zur elektronischen Erfassung von Reservationen besteht in der Wahrung unserer berechtigten 

Interessen gemäss Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die von uns erfassten Gästedaten werden nach der 

Durchführung der Reservation nicht automatisch gelöscht, sondern zur Erstellung eines persönli-

chen Gästeprofils verwendet. Weitere Informationen zum Gästeprofil finden Sie in Ziffer 15.3 unten. 

Sie haben jederzeit das Recht, eine Löschung Ihrer Gästedaten zu verlangen. Falls die Löschung vor 

dem Datum der Reservation erfolgt, wird die entsprechende Reservation automatisch storniert.

Weitere Informationen zur Erfassung und zum Umgang mit Ihren Personendaten im Zusammen-

hang mit der Nutzung von aleno finden Sie in den folgenden Abschnitten und in der Datenschutz-

erklärung der aleno AG, die über den folgenden Link aufgerufen werden kann: https://www.aleno.

me/de/policy 

15.2.	 Erfassung von Kreditkarteninformationen für Reservierungen

Online-Reservierungsanfragen sind erst dann verbindlich, wenn wir Ihnen mittels einer Bestätigung 

per E-Mail oder Telefon den Tisch, das Datum und die Urzeit bestätigt haben. Um sicherzustellen, 

dass uns im Falle eines unentschuldigten Nichterscheinens kein Schaden entsteht, behalten wir uns 

vor, eine Kreditkarte als Zahlungsgarantie zu verlangen. Dabei erheben wir die folgenden Infor-
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17.	 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Auf alle datenschutzrechtlichen Streitigkeiten ist ausschliesslich Schweizer Recht anwendbar, unter 

Ausschluss der kollisionsrechtlichen Bestimmungen. Das zwingend anwendbare Recht des Staates, 

in dem Private ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben, bleibt vorbehalten.

Ausschliesslicher Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulässig, am Sitz der Betreiberin.

18.	 Schlussbestimmungen

Salvatorische Klausel: Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen dieser DSE ganz oder teilweise 

unwirksam oder nicht durchsetzbar sein oder werden, wird die Wirksamkeit oder Durchsetzbar-

keit der übrigen Bestimmungen dieser DSE davon nicht berührt. Eine mangelhafte Bestimmung ist 

durch eine wirksame und durchsetzbare Bestimmung zu ersetzen, die dem Zweck der zu ersetzen-

den Bestimmung am nächsten kommt. Dasselbe gilt sinngemäss für den Fall, dass diese DSE eine 

Regelungslücke aufweisen sollten.

Diese DSE gelten in der zum Zeitpunkt der Datenverarbeitung jeweils aktuellen Fassung. Die Be-

treiberin kann die DSE jederzeit ändern. Die Änderungen treten mit ihrer Aufschaltung in Kraft. 

Soweit die Datenschutzerklärung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer 

Aktualisierung über die Änderung per E-Mail oder auf andere geeignete Weise informieren.

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden Sie sich 

direkt an die für den Datenschutz zu Beginn der Datenschutzerklärung aufgeführte, verantwort-

liche Stelle in unserer Organisation.

DSE-Version 1.0.


